DANG BO TINH PONG NAI DANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY PHUONG PHUOC BINH
® Phuoc Binh, ngaysd-2 thang 10 nam 2025
S6 M -CV/bU
Vv 16 chire trién khai va thwe hién mé hinh
“Chinh quyén than thién" trén dia ban phuong

Kinh gui: - Pang uy UBND phuong;
- Ban Xay dung Dang;
- Uy ban MTTQVN va céc t6 chitc CT-XH phuong;
- Cac chi, dang bo truc thuoc Pang uy phuong.

Ngay 21/10/2025, Ban Thuong vu Pang uy phuong nhan duge Cong van s6301-
CV/BTGDVTU ngay 16/9/2025 cta Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy vé viéc trién
khai, t6 chirc thue hién mé hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban tinh.

Nhim xay dung va thuc hién hiéu qua m hinh “Chinh quyén than thién”, nang
cao trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi va can b, cong chirc, vién chirc,
nang cao tinh than, y thic phuc vu Nhan dan trén dia ban phuong, Ban Thuong vu
Dang uy yéu cau:

1. Pang iy UBND phuwong lanh dao UBND phuong chi dao cac co quan
chuyén mon thwe hién tot cac noi dung sau:

- Quén triét, t6 chirc thuc hién cac nodi dung theo Ké hoach s6 63/KH-UBND
ngay 21/8/2025 cua UBND tinh vé viéc xay dung va thuc hién mé hinh “Chinh quyén
than thién” trén dia ban tinh Déng Nai ndm 2025 gén voi viée tiép tuc day manh hoc
tap va lam theo tu tuong, dao duirc, phong cach Ho6 Chi Minh; nang cao nhén thirc, tang
cuong giao duc dao dirc cong vu, nang cao tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu Nhan
dan cho toan thé can bo, dang vién, cong chure, vién chue.

- Thanh 1ap Ban Chi dao xay dung “Chinh quyén than thién” phuong Phudc
Blnh Ban Chi dao xdy dung ké hoach va t6 chire thuc hién viéc xay dung “Chinh
quyén than thién”, cht y bam sat bo tiéu chi cia UBND tinh va hudéng dan cua So Noi
vu; quan tam dau tu, bd tri kinh phi, trang thiét bi, céc tiéu chuan, yéu cau cta viéc xay
dung mo hinh “Chinh quyén than thién”, nhét 1 tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cap phuong, dam bao diéu kién phuc vu cho nguoi dan va cac to chire, doanh
nghiép.

- Pay manh céng tic tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung ve
xdy dung va thuc hién mé hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban phuong.

- Trong qua trinh trién khai thuc hién can thudng xuyén kiém tra, ddnh gia, rit
kinh nghiém, kip thoi phét hién cac mé hinh, dién hinh, cach lam hay, sang tao, kip
thoi bao ciao Ban Thuong vu Dang uy (qua Ban Xay dung Dang) dé biéu duong, khen
thuong kip tho.




2. Uy ban MTTQVN va cic t6 chire CT-XH phuong

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén viéc xay dung va thuc hién mé hinh
“Chinh quyén than thién” dén can bo, doan vién, hdi vién va quén ching nhan dan;
phoi hop véi chinh quyén cung cap t6 chire thuc hién viée xay dung mé hinh; thudng
xuyén theo ddi, giam sét, tham gia gop y voi chinh quyén trong qua trinh xay dung va
thuc hién mé hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban phudng.

3. Ban Xay dung Dang

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén viéc xay dung va thuc hién moé hinh
“Chinh quyén thén thién” trén dia ban phuong trén Kénh truyén thong “Phude Binh
ngay moi”.

4. Cac chi, dang bo tryuc thudc Pang uy phuong

T6 chitc quén triét noi dung Ké hoach sé 63/KH-UBND ngay 21/8/2025 cua
UBND tinh dén toan thé can bo, dang vién, dong thoi diy manh cong tac tuyén truyén
rong rii trong cac tang 1op Nhan dén.

(Guei kém Ké hoach s6 63/KH-UBND ngay 21/8/2025 ciia UBND tinh).

Dé nghi céc don vj trién khai thuc hién nghiém tic va bao cdo két qua thuc hién
vé Ban Thuong vu Dang uy (qua Ban Xdy dung Pang) trude ngay 15/11/2025 dé bao
cao Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy ding thoi gian quy dinh./.

Noi nhén:

- Thuong truc Dang uy,

- Nhu trén.

- Luu Van phong Dang uy.

Pham Thi Anh Thu




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sé: 63 /KH-UBND Dong Nai, ngay 2/ thang® — nam 2025
KE HOACH

X4y dung va thye hi¢n mé hinh “Chinh quyén than thién”
trén dia ban tinh Pong Nai nim 2025

Nham nang cao cong tac cai cach hanh chinh, ddi moi 1€ 161 1am viéc cua
chinh quyen co s0, ldy ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tdm phuc vu gop
phan ning cao sy hai long cua nguoi dan. Chu tich Uy ban nhan dan (UBND)
tinh ban hanh Ké hoach Xay dung va thuc hi¢n mo hinh “Chinh quyén than
thién” trén dia ban tinh Pong Nai nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Nang cao trach nhiém cua cap 1y, chinh quyén, nhén thirc cua cén b,
cong chirc cap xa, nhét 14 ning cao dao diuc cong vy, y thic trach nhiém va
phong céch phuc vu Nhan dan cua doi nga can bo, cong chuc; nang cao su hai
long ctia to chirc, ca nhan khi dén lién hé giai quyét cong viéc hanh chinh.

2. Xay dung phong cach "Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dén va cé
trach nhiém voi dan" "Nghe dan noi", "No1 dén hiéu", "Hudng dan dan lam",
"Lam dan tm” va phuong cham "Chan thanh, tich cuc, than trong, kién tri, té
nhi, hiéu qua" cua doi ngli can bd, cong chirc, vién chiic 6 co s0.

3. Nham tao tam 1y thoai mai, coi mo hon trong glao tiép, tmg xu, phoi
hop t6t hon trong giai quyet cong viée gitta nguoi dan voi can by, cong chue,
tao nén su khac biét so véi trude day; nguoi dan co diéu kién thuc hién vai tro
gidm sat va phan bién xa héi, tich cyc tham gia dong gop Y klen xdy dung hé
thong Chinh tri trong sach, vimg manh, nd luc hoan thanh tét nhiém vu, phat
trién kinh té, van hoa, xa hoi ¢ dia phuong.

II. NOI DUNG XAY DUNG MO HINH «CHINH QUYEN THAN THIEN”
1. Pham vi, dbi twong

Trién khai, xdy dung va thuc hién mé hinh “Chinh quyén than thién” tai
100% don vi xd, phuong trén dia ban tinh va Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh Bong Nai.

2. Cong tac tuyén truyén

Tang cudng cong tac tuyén truyen quan triét, trién khai thuc hién ¢6 hicu
qua cac van ban vé chinh quyén than thién, Quy ché dan chu & co so, trién khai
thi hanh Luét Thuc hién dan chu ¢ co s¢ trén dia ban tinh.

Tru s¢ Khéi Nha nude tinh - S6 2, Nguyén Vin Tri, phuong Trén Bién, tinh Dong Nai.
PT: 0251.3822.501 Fax: 0251.3823.854 Website: http://dongnai.gov.vn




2

Xay dung pano, khau hiéu tuyén truyén truc quan vé quyét tim xdy dung
"Chinh quyen than thién", khau hiéu “4 xin, 4 lu6én va 5 khong” tai cong, trong
khuon vién tru s UBND ca_p xa va Trung tam.

T6 chitc quan triét, trién khai dén toan thé dang vién, can bg, cong chue,
nguoi lao dong cua Bang uy, chinh quyén va toan thé can b, dang vién & cac
thon, t6 dan pho, cum dan cu vé thuc hién quy ché dan chu ¢ co so, "Chinh
quyen than thién" thong qua loa truyén thanh, niém yét, to chirc céc hoi nghi va
cac nén tang mang xa hoi, nhu: zalo, facebook,..

Lap dit hé thong truyén thanh thong minh tai cac thon, t6 dan phd thude
x4, phuong dé xay dung mo hinh diém “Chinh quyén than thién”.

3. Dam bao cong khai, minh bach

Thuc hién nghiém tic viée cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh va
quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh va cac van dé co lién quan dén thu tuc
hanh chinh d6i véi cac ca nhan va té chire tai tru so xa, phuong va trén mang xa
hoi (fanpage, zalo page,...) trang thong tin dién tr cua x4, phuong.

Cong khai sb dién thoai cua bi thu, pho bi thu dang uy, chu tich, phé chu
tich UBND xa, phudng va can b, cong chire cip xa.

Niém yét danh muc thi tuc hanh chinh va ndi dung timg thu tuc hanh
chinh theo quy dinh, cong khai trén muc thong tin cai cach hanh chinh ctua don
vl u trén trang thong tin dién tu va trang mang xa hoi (fanpage, zalo page,...).

Thuyc hién hé théng tin nhin tra két qua cho t6 chirc va cong dan khi dén
giao dich tai uy ban nhan dan xa, phuong.

Bo tri hom thu gop y tai tru s6 UBND cap xd, dam bao thuan tién trong
viéc tiép nhan céc v kién, phan hoi tir nhan dan. Xay dung hom thu di¢n tu, dia
chi zalo, facebook,... dé tiép nhan y kién gop ¥ cua t6 chirc, c4 nhan: dong thoi
ldp dat thiét bi dién tur tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé nguoi dan
danh gia truc tiép hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét cac thu tuc hanh
chinh.

Lip dat camera theo doi, giam sat can bd, cong chuc trong lam viée truc
t1ep vO1 nguoi dan (can bd lam viéc ¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cac

cap).

4. Pam bdo co s¢ vat chiat, méi trudng vin minh than thién hwong toi
ning cao su hai long cia nguoi din

a) Xay dung canh quan mdi truong co quan tru so UBND xa, phudng,

thuong xuyén dam bao “Séng, xanh, sach, dep, an toan” tao an twong tot voi
cong dan khi dén lién hé, giao dich.

b) B6 tri tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng:

- Cung cap duong truyén internet, wifi mién phi cho nguoi dan khi dén
giai quyet thu tuc hanh chinh tai tru s UBND x4, phuong.

- B tri may photo phuc vu nguoi dén, t6 chirc khi dén giai quyét thu tuc
hanh chinh theo quy dinh.
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- B6 tri dia diém cho bén trong dam bao diéu kién; b tri ban ghe nudc
uong, tu/ké/gia va sach, bao phuc vu don tiép cong dan dén lam viéc. Bo tri dia
diém ngodi chd bén ngoai ¢6 ghé ngdi, mai che, cay xanh.

- Séip xep bd tri vi tri lam viée, cac phong lam viéc cua can bg, cong
chire, bo phan tiép nhan va tra két qua gon gang, khoa hoc, dam bao t6 chirc va
céng dan dén giao dich thuén tién, dap (mg 4 tiéu chi “nhanh hon, tiét kiém hon,
hop Iy hon, than thién hon”, dam bao khong c6 su ngan cach gitta can b, cong
chirc va Nhan dan khi lam viéc.

- “M&m hoa” hoat dong cua chinh quyén.

- B tri, huy dong su tham gia cua can bg, doan vién, hdi vién cac doan
thé ¢ co so dé hd tro, tiép don, hudng dan nguoi dan dén lam TTHC tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

5. Xay dung hoat dong cua chinh quyén theo hwéng gin giii, than
thién

a) T6 chuc cac hoat dong tham hoi, chic mung, dong vién Nhan dan, to
chtre, ca nhan.

- T6 chire 18 trao Giéy chimg nhén két hon tai UBND x4, phuong; trao
gidy khai sinh, thé bao hiém y té (theo thu tuc lién thong) tai nha.

- Nhan dip nam mdi, cac ngay le 16n cua dat nude, ngudi ding dau chinh
quyen soan thao ndi dung va truc tiép chiic mimg toan thé Nhan dan qua hé
thong thong tin truyén thanh cia co so, trang tin dién tr va cdc trang mang xa
héi cua UBND xa, phuong.

- Hang nam gip go, tiép xuc voi céc to chirc, ca nhan co nhiéu hoat dong
ung ho dia phuong, nhing nguoi co uy tin dang sinh song tai dia phuong. Ghi
thu cam on to6 chire, ca nhan cé nhitng dong gop bang strc luc, tri tug, vat chét
g6p phan xdy dung Dang, xdy dung chinh quyen va cong dong dan cu.

b) UBND cap x4 c0 trach nhiém phéi hop vor Uy ban Mit tran T6 qubc
Vi¢t Nam cung cap t6 chirc Hoi nghi, trao doi dm thoai véi Nhan dan trén dia
ban vé tinh hinh hoat dong cua UBND va nhiing vén dé lién quan dén quyén va
nghia vu cua cong dan ¢ dia phuong (it nhat 01 lan/nam).

¢) B6 tri cac Trung tim Phuc vu hanh chinh céng phu hop voi dac diém
tung dia ban. Nghién ctru, dé nhan réng cac mé hinh, cach lam hay trong viéc
tlep nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép, nhat [a
ddi véi cac dia phuong co dia ban rong, xa bién gidi, ving sdu, vung xa nham
bao dam thuan tién trong phuc vu nguoi dan.

6. Xay dung d6i ngil can b cua chinh quyén thin thién, vi Nhin dan
phuc vu

a) Nguoi ding dau guong mau, than thién va co trach nhiém véi Nhan
dan

- Nguoi dung dau guong mau, di dau trong viéc thuc hién quy dinh,
chuan muc vé dao duc, 16i song, tdc phong cong tac cua nguoi cin b, dang
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vién, trong hoc tép va lam theo tw tuong, dao dure, phong cach H6 Chi Minh. Chi
dao xay dung va trién khai thuc hién nghiém, c¢6 hiéu qua céc quy ché, quy dinh
vé thuc hién dao duc cong vu d6i v6i ddi ngii can b, cong chire, nhan vién
thudc chinh quyen quan ly.

- Séng gan giii, hoa dong, than thién vdi dong chi, dong nghiép va Nhan
dan. Ton trong, ling nghe, tiép thu v kién gop y cua Nhan dan tham gia xay
dung chinh quyén, giai quyét kip thoi nhiing kién nghi, nguyén vong chinh dang
cua Nhan dan theo quy dinh cua phap luat. BonU thoi, kién tri tuyén truyén, giai
thich, thuyét phuc Nhan dén ddi nhimg van dé Nhan dén chua rd, chua dong
thuan.

- Xay dung va thuc hién nghiém Quy ché tlep cong dan theo Ludt Tiép
Cong dan; to chirc ddi thoai truc tiép voi nguoi dan, to chic:..

b) Boi ngll can b, cdng chirc than thién va ¢ trach nhiém véi Nhan dan

- Mdi cin bd, cong churc phai guong mau va thuc hién nghiém cac quy
dinh, chuan muc vé dao duc, 16i song Quy tic tng xur cia nguoi lam vigc tai
cac Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong trén dia ban tinh; thuc hién tot "nu cuoi
cong so", tiép don niém no, giai thich, huéng dan tin tinh cho ngudi dan va td
chirc trong giai quyét TTHC; tich cuc hoc tap, nghién clru, nang cao trinh do,
nang luc, rén luyén tac phong cong tac, dap Ging yéu cau phuc vu Nhan dan.

- Thuc hién nghiém “4 xin”, “4 [uén”, “5 khong™:

"4 xin": Xin chdo, xin 18i, xin cam on, xin phép.

"4 Judn": Ludn mim cudi, ludn nhe nhang, ludn lang nghe, ludn giup da.
"5 khong':

Khéng cira quyén, hach dich, gay kho khin, phién ha

Khong quan liéu, v6 cam, vo trach nhiém

Khong tham nhting, lang phi, loi ich nhom

Khéng xu ninh, chay chot, gian déi

Khong loi dung chtic vu, quyén han trong thuc thi cong

- 100% can bd, cong chirc, vién churc phai deo thé cong chire, vién chire
trong qud trinh thyc thi nhiém vu; mic dong phuc (néu ¢d); riéng cong chire,
vién chirc 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phai mic dong phuc
hodc trang phuc nganh theo quy dinh trong qua trinh thuc th1 nhiém vu.

- Trong nam khong c6 can bg, cong chire bi xu 1y ky ludt, khong c6 cong
chtrc vi pham ndi quy, quy ché lam viéc (uong rwou, bia trude, tr ong gio hanh
chinh, khong co mat tai tru so lam viéc trong gio lam viéc khong cé Iy do, ...).

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao UBND cip xi

a) Thanh 1ap Ban chi dao xay dung “Chinh quyén than thién” gom:
- Chui tich UBND cép x4 - Truong ban chi dao;



a
- Truong Ban Cong tac MTTQVN ¢ xa - Pho Truong Ban Ban Chi dao;
- Truwong Ban Xay dung Pang ¢ xa - Pho Truong Ban Ban Chi dao;
- Pho chu tich UBND cép xi' - Phé Truong Ban Thuong truc Ban Chi dao;

- Lanh dao cac phong, ban chuyén mén va céc t6 chirc hanh chinh, don vi
su nghi¢p thude xa hoac can bd duoc giao phu trach theo linh vu ¢6 lién quan la
thanh vién Ban chi dao.

Thoi gian thwe hién: trong thang 8/2025.

b) Ban chi dao ban hanh Ké hoach xay dlmg "Chinh quyen than thién"
phan cong cu thé céc nhiém vu cho ca nhan va tap thé qua d6 trién khai thuc
hién mo hinh "Chinh quyén than thién" tai x4, phudng trén dia ban tinh Dong
Nai.

Thoi gian thue hién: trong thang 8/2025.

c) Xay dung, lép dat cac pano, khau hiéu; xdy dung cdc mau thu trién
khai, thuc hién ¢ chinh quyén co so.

Thoi gian thwe hién: trong thang 9/2025.

d) Tu danh gia, cham diém tiéu chi x4, phuong dat chuan “Chinh quyén
than thién” theo bd tiéu chi duoc phé duyét va hudng dan tir cic co quan chuyén
mon. Hoan thién ho so dé nghi xét, cong nhan x4, phuong dat chuan “Chinh
quyén than thién” nim 2025 theo quy dinh cia UBND tinh.

d) Khao sét su hai 1ong cua ngudi dan theo phiéu diéu tra danh gia xa hoi
hoc phuc vu danh gia va cong nhan xi, phuong dat chuan “Chinh quyén than
thién” nam 2025 trén dia ban tinh.

e) Thuong xuyén t6 chire viée dbi thoat, lano nghe, tlep thu y kién gop y
cua Nhan dan tham gia xay dung chinh quyen giai quyet kip thoi nhing kién
nghi, nguyén vong chinh dang cua Nhan dan theo quy dinh cua phap luat.

2. Giao thu trwong cac sé, ban, nganh lién quan

a) Trén co so ndi dung cua K¢é hoach nay, nghién ctru tng dung mo hinh
“Chinh quyén than thién” vao hoat dong cua don vi, trién khai dén toan thé can
bo, cong chire, vién chire, nguoi lao dong biét va thuc hién;

b) Can cur chirc nang nhiém vu duoc giao phdi hop vGi So Noi vu to chirc
danh gia va cong nhan xi, phuong dat chuian “Chinh quyén than thién” nim
2025;

3. Giao S¢ Ngi vu

a) T6 chirc huéng dan UBND cép xa trién khai thuc hién Ké hoach xay
dung va thuc hién md hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban tinh Dong
Nai.

" Pho chu tich UBND cép x4 kiém Giam déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cﬁp xa hodc phu trach ddi véi
bd phian mot cua tra két qua cho nguoi dian (doi voi dia phuong khong thanh lap Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong).
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b) Chu tri, ph01 hop vo1 cac co quan, don vi, dia phuong tham muu
UBND tinh ban hanh tiéu chi cong nhan m¢é hinh "Chinh quyén than thién" cap
Xa.

¢) Chu tri, phdi hop vdi Van phong UBND tinh; cac S¢, nganh va cdc co
quan c0 lién quan tham muu UBND tinh dénh gia xa, phuong dat chuan “Chinh
quyén than thién” nam 2025.

d) Té chic cude hop dénh gia xa, phuong dat chuan “Chinh quyén thin
thién” nam 2025; xdy dung bao cdo danh gia va trinh Chu tich UBND tinh phé
duyét, cong bd xa, phuong dat chuan “Chinh quyén than thién” theo quy dinh
cia UBND tinh.

¢) Nghién ctru, tham muu xay dung mo hinh “Chinh quyén than thién” tai
cac So, ban nganh, cac don vi sy nghiép tinh.

Thoi gian thye hién: trong Quy I nam 2026.

f) Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu cua doi ngii
can bg, cong chue, nhat 1a cong chure lam vige tai Trung tam phuc vu hanh chinh
cong, truc tiép giai quyét cac ché do chinh sach cho Nhan dan. Theo déi, déc

thuc, kiém tra két qua khao sat danh gia su hai long cua nguoi dan, t6 chire O x4,
phuong xay dung mo hinh "Chinh quyén than thi¢n".

4. Giao Van phong UBND tinh

Chu tri, phdi hop SO Noi vu va céc co quan don vi tham muru chi dao tiép
tuc day manh thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, ddi mai co ché hoat dong
cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cac cap, dam bao di vao thuc chit, hiéu
qua hudng dén muc tiéu phuc vu, tao diéu kién tét nhat cho nguoi dan, doanh
nghiép, gbp phan nang cao su hai 1ong cua nhin dan.

5. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Phéi hop v6i S¢ Noi vu thiét 1ap thong tin (theo mau phiéu khao sdt dirge
duyét) trén nén tang khao st thu thap v kién tai cdc nén tang, phan mém cua tinh
pht hop, dé khao sat mirc d6 hai long cia can bg, cong chirc, nguoi dan, t6 chire
phuc vu cong tac danh gia xa, phuong dat chuén “Chinh quyen than thién”.

6. Giao Thanh tra tinh

Tang cuong thanh tra, kiém tra trach nhiém cua nguoi diung dau chinh
quyén cap xi trong viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé phon0 chong
tham nhiing; viéc tiép cong dan; viéc dbi thoai, giai quyét khleu nai, tb cdo, nhat
la cac vu viéc phuc tap, dong nguoi, kéo dai, bao vé quyén, loi ich hop phép,
chinh dang cua nguodi dan.

7. Giao S¢& Tai chinh

~ Tham muu UBND tinh chi dao, huéng dén UBND cép xa b tri kinh phi
dau tu co so vét chat dé thyc hién mé hinh "Chinh quyén than thién" va huong
dan thu tuc thanh, quyét toan theo quy dinh.
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8 Pé nghi Ban Tuyén giao va Dan van Tinh iy va Uy ban Mit tran
To6 quodc Viét Nam tinh

: Phéi hop t6 chirc danh gia va céng nhan x4, phuong dat chuan “Chinh
quyeén than thién” nam 2025 trén dia ban tinh.

Hudng dan Mt tran T6 quéc va cac to chirc chinh tri - x4 hdi cac cap to
chtic cac hoat dong tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan
phéi hop xay dung, to chic thuc hién va giam sat viéc thuc hién mo hinh
“Chinh quyén than thién”.

Chu tich UBND tinh yéu cau céc so, ban, nganh, don vi su nghiép, cic
doanh nghiép Nha nudc truc thuoc UBND tinh va UBND cac xa, phuong
nghlem tac trién khai thyc hién trong thang 8/2025. Trong qua trinh thuc hién,
néu co vuong méc, cac co quan, don vi, dia phuong phan anh truc tiép vé SU
Noi vu dé tong hop, bdo cdo UBND tinh xem x¢&t, giai quyét. to chirc danh g
Béo cdo két qua thuc hién vé UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay
01/11/2025 d¢ theo ddi, téng hop./.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy; ; [

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh; PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Céc s0, ban, nganh tinh;

- UBND cip xi;

- Luu: VT, KGVX.

(L.Plurong 0423)

Lé Trwong Son



