DANG BO TINH BONG NAI PANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY PHUONG PHUOC BINH Phudéc Binh, ngay 10 thang 03 nam 2026

S607 -QC/PU

QUY CHE
khai thac va sir dung Tri tu¢ nhan tao (AI) déi voi can bg, dang vién,
ca nhan trong h¢ thong chinh tri trén dia ban phuwong Phuwéc Binh

Can ctr Luat Cong nghé thong tin sb 67/2006/QH11, ngay 29/6/2006;

Cin ct Luat Co yéu s6 05/2011/QH13, ngay 26/11/2011;

Cin ctr Luat An toan thong tin mang s6 86/2015/QH13, ngay 19/11/2015;

Cin ct Luat An ninh mang s6 24/2018/QH14, ngay 12/6/2018;

Can cir Luat Bao vé bi mat nha nudce s6 29/2018/QH14, ngay 15/11/2018;

Can ctr Nghi dinh Bao v¢€ dir li¢u ca nhan s6 13/2023/ND-CP, ngay 17/4/2023;

Can cir Luat Bao vé dit liéu c4 nhan sb 91/2025/QH]15, ngay 26/6/2025;

Can cir Két luan s6 126-KL/BTV, ngay 09/03/2026 ciia Ban Thuong vu Dang
uy phuong tai phién hop thir 31 ngay 25/02/2026;

Xét dé nghi ctia Van phong Dang uy,

Ban Thuong vu Dang uy phuong ban hanh Quy ché khai thac va str dung Tri
tué nhan tao (Al) d61 vdi can bo, dang vién, ca nhan trong h¢ thong chinh tri trén dia
ban phuong Phudc Binh, nhu sau:

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay ap dung ddi véi viéc khai thac, s dung cac cong cu Al phyc vu
cong tac quan 1y, hanh chinh, tong hop, truyen thong, phan tich dir liéu va cac nhiém
vu khong thudc pham vi bi mat nha nude, dong thoi khong bao gém dir liéu c4 nhan
nhay cam hoac thong tin ndi b chua dugc phép chia sé 1én moi truong bén ngoai.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

Can bo, dang vién, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong trong hé théng chinh
tr1 tor phuong dén cac Chi bg truc thudc.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Tri tué nhan tao (AI): La cong nghé gitp may tinh c6 thé thuc hién cac cong
viéc doi hoi tri tu€ cia con ngudi nhu: hoc héi, suy luan, nhan dang, giao ti€p va giai
quyét van de.
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2. M6 hinh ngén ngit 16n (LLM): La mot dang Al chuyén sau vé ngdn ngi,
duoc huan luyén trén khoi luong dir liéu van ban khéng 16, c6 kha nang hiéu va tao
ra ngdn ngir tu nhién cta con ngudi. Cac cong cu chatbot phd bién hién nay nhu
ChatGPT hay Gemini la cac LLM, co6 thé tro chuyén, tra 161 cau hai, viét van ban
mot cach linh hoat.

3. Al giai thich duoc (Explainable AT - XAI): Tép trung vao viéc lam cho cac
mo hinh AT tré nén minh bach, cho phép con nguoi hiéu r6 1y do dang sau cac quyét
dinh hodc dy doan ciia may, diéu ndy rat quan trong d6i véi trach nhiém giai trinh.

o 4Al tong quat (Artificial General Intelligence - AGI): C6 kha nang thuc hién
bat ky nhiém vu tri tu¢ nao ma con ngudi c6 thé thyc hién.

5. HOi1 tu cong nghé: Al ngay cang duoc lgét hop sau rong voi cac cong nghé
khac nhu Internet van vat (IoT), Blockchain (d¢ tang cuong bao mat va tin cdy) va
mang 5G (dé xu 1y dit 1iéu toc do cao), tao ra cac h¢ thong thong minh va phire tap
hon.

~_ CHUONGI
NGUYEN TAC QUAN LY VA SU DUNG Al

Diéu 4. Nguyén tic chung

1. Ho tro, khong thay thé: Luon xac dinh Al 1a cong cu hd tro, gitip ting tbc va
nang cao cht lugng coéng viéc. Al khong thé thay thé tu duy phan bién, ning luc
chuyén mén, kinh nghiém thuc tién va trach nhiém ra quyét dinh cua can bd, dang
vién.

2. Bit budc phai kiém ching: Khong tin tudng tuyét dbi vao bat ky két qua nao
do Al tao ra. Moi dit kién, sd liéu, trich dan chu truong, chinh sach cua Pang va
phap luat Nha nuéc déu phai duoc kiém tra, d6i chiéu lai tir cic ngudn thong tin
chinh thng.

3. Bao mat 1a trén hét: Phai co y thirc phén loai mirc d6 nhay cam cua thong tin
trude khi dua vao AL Tuyét d6i khong cung cap thong tin thugc danh myc bi mat
nha nudc, dit liéu ca nhan nhay cam cho cic nén tang Al cong cong, khong rd ngudn
gdc.

4. Tuan thi va trach nhiém: Chap hanh nghiém cac quy dinh ctia Pang, phap
luat ciia Nha nuée vé an ninh mang, s hiru tri tu¢, va cac chuan muyc dao duc, vin
hoa. Can bo, dang vién phai chiu trach nhiém giai trinh vé qué trinh va két qua st
dung Al trong cong viéc cua minh.

5. Ton trong quyén sO hitu tri tué: Tuyét d6i khong str dung Al dé sao chép, dao
van, vi pham ban quyén hodc tao ra cac san pham phai sinh trai phep tur cac tac pham
duoc bao ho cua ngudi khac, can nhan thirc 16 rii ro vé quyen tac gia: Dt liéu nhap
vao (input) cac hé thong Al cong cong cd thé bi mat quyén kiém soat; san pham do
Al tao ra (output) néu khong cé sy dong gop sang tao dang ké ciia con ngudi s&
khong dugc phap luat bao ho quyén tac gia. Do d6, can bo, dang vién phai thin trong
khi xac 1ap quyén sé hitu d6i voi cac van ban, san pham duoc tao ra tir AL
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6. Khong lam thay trach nhiém ca nhan: Khong sir dung Al dé né tranh trach
nhiém tham muu, thdm dinh, ky ban hanh van ban hodc dua ra nhan dinh chuyén
mon thay cho can bg, dang vién.

Diéu 5. Yéu cau sir dung

1. Viéc stir dung Al phai dat dudi su 1anh dao cua Bang, tuan thi nghiém ngat
cac quy dinh ctia Bang, phap luat cua Nha nudce, dac biét 1a cac quy dinh vé bao vé
bi mat nha nudc, an ninh mang va bao v¢ dir li¢u ca nhan.

2. Moi thong tin, san pham do Al tao ra phai duoc can by, dang vién kiém
chung, thim dinh, chinh stra va chiu trach nhiém hoan toan vé ndi dung trudc khi sir
dung hodc ban hanh.

3. Tuyét dbi khong phu thudc, 16 thude vao AL

4. Uu tién str dung cac nén tang, giai phap Al do Viét Nam phat trién va lam
chu (Make in Vietnam) khi xtr Iy céc dir li€éu mang tinh nd1 bg, nhay cdm nham dam
bdo an toan, an ninh va chu quyén dir liéu quoc gia.

CHUON GHI
PHAM VI KHAI THAC, SU DUNG Al

Piéu 6. Cac truong hop dwoc phép sir dung Al
1. Soan thdo, goi y ndi dung cho cac van ban, bado cao khong mat.
2. Hb tro phan tich s6 liéu cong khai hodc dir li¢u khong nhay cam.

3. Ty dong hoéa cac tac vu hanh chinh (1p ké hoach, quan 1y tién o, tong hop
y kién...).

4. HO tro dich thuat, tom tat tai liéu cong khai.

5. Hd trg thiét ké 4n phém truyén thong ndi1 bg, infographic, biéu dd. ..

Piéu 7. Cac trudng hop tuyét doi khong dwoc sir dung Al

1. Soan thdo van ban lién quan dén noi dung mat, tdi mat, tuyét mat.

2. Nhap dit li¢u nhay cam, c& nhan, bao mat 1én Al cong cong.

3. Tao va phat tdn nd1 dung gid mao (Deepfake).

4. Vi pham quy tic quan Iy tai khoan va mat khau.

5. Lwu mat khau tai noi céng cong.

6. Két ndi trai phép hé thong noi bo.

7. Dé xudt van dé thudc thim quyén lanh dao, quyét dinh chinh tri hodc cong
tac to6 churc — can bo.

8. Surdung Al dé tao, chinh stra ndi dung )guyén tac chu truong cua Pang, chinh
sach phap luat cia Nha nudc hodc cung cap thong tin sai sy that.
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9. Ty y str dung Al dé p,hén ticI} ho so ‘cén b0, hd so dang vién hoac dir li¢u
nhan su khi chua dugc cap c6 tham quyén cho phép.

10. Pua 1én cac nén tang Al do to chirc, c4 nhan bén ngoai cung cip nodi dung
du thdo van ban ctia Pang, bao cao ndi bg, tai li¢u hop, tai li€u xin y kién khi
chua dugc phép cong khai.

9 CHUONGIV
BAO MAT VA AN TOAN THONG TIN

Dieu 8. Yéu cau ve bao v¢ dir li€u va an toan thong tin

Can b, dang vién phai tu hinh thanh théi quen phan loai mirc 0 nhay cam cua
thong tin trude khi twong tac véi bat ky hé théng Al nao.

-Cap dj 1 (Cong khai): Thong tin da dugc cong bd trén cac phuong tién thong
tin dai chung, cong thong tin dién tir chinh thirc. Co thé sir dung cdc nén tang Al do
t6 chire, cd nhdn bén ngodi cung cdp dé xir 1y,

- Cap a6 2 (Ndi bd): Thong tin luu hanh trong ndi bo co quan, khong chira bi
mat nha nude, chi dugc st dung nén tang Al do to chirc, ca nhan bén ngoai cung cap
khi da loai bé toan bo thong tin dinh danh, thong tin nhay cam va khong thé truy
nguoc lai ngudn dit liéu. Han ché sir dung Al cong cdéng, wu tién cdc gidi phap Al
néi bé hodc nén tang "Make in Vietnam" co6 cam két bao mdt.

- Cz‘ip do 3 (Dir li€u ca nhan): Thong tin dinh danh hoac gén vO1 mot ca nhan
cu thé (ho tén, ngay sinh, s6 CCCD, tinh trang strc khoe, quan diém chinh tri...). Phai
tudn thu nghiém ngat Nghi dinh sd 13/2023/ND-CP vé bdo vé dit liéu cd nhéan. Tuyét
doi khong duwa lén Al cong cong néu chwa cé sw dong y ciia chii thé va cdc bién phdp
bdo vé can thiét.

- Cip d6 4 (Bi mat nha nuéc): Thong tin thudc danh myc bi mat nha nudce
theo quy dinh cua phap luat. Tuyét ddi cam dua vao bat ky hé thong Al nao khong
duoc co quan c6 thAm quyén cap phép riéng cho viéc xur 1y tai liéu mat.

Piéu 9. Kiém soat két ndi va tich hop hé thong

1. Nghiém cdm moi hinh thirc ty ¥ két ndi, tich hop trai phép cac hé thong thong
tin noi bd, hé thdng co so dir liéu nghiép vu cua co quan vao cac nén tang Al bén
ngoai, dic biét 1a cac nén tang Al cong cong khong rd ngudn ghc.

2. Vige tich hop (néu c6 nhu cau nghiép vu) chi dugc thuc hién khi c6 phé duyét
cua cap c6 thim quyén, sau khi da duoc b phén chuyén trach (CNTT, an ninh mang)
tién hanh dénh gia rui ro an ninh mang chi tiét, c6 phuong an ki thuat bao vé va phai
ghi nhat ky (log) hé thdng day du dé phuc vu cong tac giam sat, kiém tra.

Piéu 10. Nhan dién va phong tranh cac rii ro tir Al tao sinh

1. Hién twong "Ao giac" (Hallucination): La tinh trang Al tir bia dit thong
tin, dit kién, sb liéu hodc tham chi 1a cac vu viéc khong c6 that nhung trinh bay mdt
cach rat logic va thuyét phuc. Pay 13 mot trong nhig rii ro 1on nhat, doi héi nguoi
dung phai ludn thyc hién quy trinh kiém chtng.

2. Noi dung gia mao (Deepfake): Al c6 thé duoc sir dung d¢é tao ra cic video,
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hinh anh, 4m thanh gia mao. Cin nang cao canh giac, ludn xac thuc thong tin tir
nhiéu kénh chinh thirc trude khi tin va pho bién.

3. Tan cdng lira déo (Phishing) tinh vi: K¢ x4u ¢6 the ding Al dé soan cac
email, tin nhan Itra dao voi ngdn ngir ty nhién, khong sai 18i chinh ta, mao danh dong
nghiép, cap trén de yéu cau chuyén tlen cung cap mat khau hoic thong tin nhay
cam. Can hét sirc can trong voi cac yéu cau dot xuat, bat thudng.

4. Lo lot thong tin nhay cam: Moi dit liéu dugc nhdp vao cac mo hinh Al cong
cong déu co theé dugc nha cung cap dich vu st dung dé€ huan luy¢n lai mo hinh va cé
nguy co bi truy cdp boi bén thtr ba. Can ghi nhé quy tac vang: "Pung nhap vao Al
nhitng gi ban khong mudn dang 1én mang xa hoi".

Pi¢u 11. Nhén dién san phim gid mao (Deepfake)

Can bo, cong chuc can canh giac trudc cac cudc goi video hodc tin nhén da
phuong tién c6 dau hiéu sau:

- Thoi lugng ngén bat thudng, chit luong két ndi chap chon (b tinh).

- Khuén mit thiéu cam xtc ty nhién, mat it chdp hodc hudng nhin khong tap
trung.

- Mau sic da va anh sang khong khdp véi bbi canh phia sau; viing ¢6 hodc vién
toc bi mo nhoe.

- Am thanh giong noi déu déu, thiéu ngtr di¢u tu nhién hodc khéu hinh miéng
khong khdp véi 161 noi.

- Bién phap xur ly: Chu dong ngit cudc goi va xac thuc lai qua kénh lién lac
truyén thong (dién thoai) trude khi thuc hién bat ky giao dich tai chinh hay cung cap
thong tin nao.

.. CHUONGV
GIAM SAT, PANH GIA VA XU LY VI PHAM

Picu 12. Giam sat va danh gia viéc sir dung Al

1. Viéc sir dung Al duoc dua vao ndi dung kiém tra, giam sat thuong xuyén va
dinh ky cua cap uy, uy ban kiém tra cac cap.

2. Khuyén khich cac don vi xay dung s6 theo doi, nhat ky hodc bao cdo ng:fm
gon ve cac ung dung Al ti€u bi€u da trién khai.

3. Két qua tng dung Al 1a mot tiéu chi tham khao trong danh gia muc do doi
moi, cai cach hanh chinh va chuyén doi s6 cua co quan, don vi.

Piéu 13. Xir 1y vi pham

1. Céa nhan, tap thé vi pham Quy ché nay, tuy theo tinh chit, mac do, hau qua
s€ bi nhac nhd, phé binh, xir Iy ky luat theo quy dinh cua Pang va phap luat cia Nha
nuoc.
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2. Truong hop vi pham gay 10 ot bi mat nha nudc, dit liéu ca nhan hodc thiét
hai nghi€ém trong vé kinh t€, uy tin thi chuyén co quan c6 tham quyén xem xé&t, xu
1y theo quy dinh phép luat.

3. Nguoi dimg dau co quan, don vi chiu trach nhiém lién déi néu dé xay ra vi
pham nghiém trong, kéo dai ma khong c6 bién phap ngin chan, xu 1y kip thoi.

~ CHUONG VI
TO CHU'C THU'C HIEN

DPieu 14. Trach nhiém cia Nguwoi dirng dau cac co quan, don vi, to chirc
dang

1. Lanh dao, chi dao va chiu trach nhiém toan dién vé viéc t6 churc thuc hién
quy ché nay.

2. Theo doi, quan 1y, giam sat viéc s dung Al ddi v6i ca nhan thude don vi
minh.

3. Céap nhat, cung cap danh sach tai khoan, quyén truy cdp cta can bo, dang
vién khi duoc diéu chuyén cong tac, nghi huu hodc nghi viéc va thong bao bang vin
ban cho b phan phu trach quan 1y tai khoan thuc thi quy trinh thu hoi, khoa hoic
huy tai khoan.

Piéu 15. Trach nhiém ciia cong tac giam sat viéc khai thac, sir dung Al

1. Cong tac giam sat viéc khai thac, st dung Al ddt dudi sy 1anh dao truc tiép,
toan dién cua cap uy dang cac cap; bao dam tuan thu ding chu truong, quy dinh cua
bang, phap luat cua Nha nudce va Quy ché nay.

2. Noi dung giam sat tap trung vao: muc dich sir dung Al; loai hinh cong cu Al
dugc sir dung; mac do tuan thu quy dinh vé bdo mat, bado v¢ dir li¢u ca nhan; trach
nhiém kiém ching, thim dinh ctia cd nhan, don vi khi sir dung sdn pham do Al ho
tro.

3. Uy ban Kiém tra Pang 1 uy phuong chu tri, phéi hop véi cac bd phan lién quan
thue hién giam sat chuyén dé hodc 1ong ghép trong cac cudc kiém tra, giam sat
thuong xuyén ddi véi to chire dang, can bo, dang vién trong viéc st dung AL

4. Nguoi ding dau co quan, don vi chju trach nhiém t6 chire tu kiém tra, tu
giam sat viéc sir dung Al trong pham vi quan ly; kip thoi nhdac nhd, udn nan cac biéu
hién st dung Al khong ding quy dinh, c6 nguy co mat an toan thong tin.

5. Khuyén khich thyc hién gidam sat thong qua phan anh, kién nghi ctia can bo,
dang vién; bao dam nguyén tac khach quan, cong khai, khong gay can tré hoat dong
chuyén mon chinh dang.

Piéu 16. Trach nhiém ciia Vin phong Pang uy

1. Phéi hop véi cac co quan, don vi chiu trach nhi¢ém thue thi quy trinh thu héi,

khoa hodc huy tai khoan trong pham vi quan ly (bao gbm tai khoan Al ndi bd va cac
tai khoan do co quan cap phép) ngay khi can bo, dang vién diéu chuyén cong tac,



nghi huu hodc nghi viéc.

2. Phéi hop véi cac co quan, don vi kip thoi phat hién nguy co mat an toan
thong tin, rii ro vi pham dé tham muu cap c6 thim quyén bién phap chan chinh,
khac phuc.

Piéu 17. Trach nhiém cia can by, dang vién

1. Trach nhiém gidi trinh: Phai c6 khéa nang gidi trinh dugc quaé trinh st dung
Al va céch thuc kiém ching thong tin khi dugc yéu cau.

2. Quan 1y tai khoan: Tuan tha nghiém ngat quy dinh vé quan 1y tai khoan va
mat khau. Tuyét d6i khong st dung email cong vu dé dang ky cac dich vu Al ca
nhan, cac nén tang khong dugc co quan cip phép. Tuyét ddi khong dit mat khau tai
khoan AI cong cong (hoac cac dich vu cd nhan khac) trung hodc tuong tu v&i mat
khéu cac hé théng cong vu (email, h¢ théng ndi bd). Phai sir dung mat khau manh,
c6 tinh phirc tap va thuc hién thay d6i dinh ky theo quy ché ctia co quan.

3. Minh bach (khi can thiét): Trong cac tai liéu luru hanh noi b9, c6 thé ghi chu
"No61 dung c6 tham khao, ho trg tir cong cu Al va da dugc ki€ém ching" dé tang tinh
minh bach va hinh thanh y thtrc chung trong co quan, don vi.

Picu 18. T6 chirc thuc hién
1. Cac bd phan, ca nhan tai Piéu 2 chiu trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

2. Lanh dao cac co quan, don vi c6 trach nhiém quan triét va chi dao viéc thuc
hién Quy ché nay trong pham vi quan ly.

3. Trong qua trinh thyc hién, néu can stra doi, bo sung dé pht hop véi tién do
cong nghé va yéu cau thyc tién cong téc, kip thoi phan anh vé Ban Thuong vu Pang
uy (thong qua Van phong Dang uy) dé tong hop, trinh Ban Thudng vu xem xét,
quyét dinh.

4. Quy ché c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU
-TTDhU, N1

- HDND, UBND phuong,

- UBMTTQ va cac to chitc CT-XH phuong,
- BXDD, UBKT, VPBU,

- Chi, Bang b co s¢ truc thude,

- CP.VPDU,

- Luu VPBU.

PANGU
PHUUNG
2\ PHUGC BINH

Huynh Thi Thuy Trang
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